Burzenin, dnia 18-11-2022

ZAPYTANIE OFERTOWE

W zwigzku z realizacjg przez "WZK-POL" S.C. Zenon Kaczmarczyk, Weronika Kaczmarczyk projektu pn. ,Wsparcie
przedsiebiorstwa w obliczu Brexit szansg na dalszy rozwéj na rynku Zjednoczonego Krélestwa” z dofinansowaniem ze
Srodkéw Dziatania PBAR.02.01.00 Dziatania majgce na celu wsparcie przedsiebiorstw prywatnych i publicznych, w
szczegblnoéci MSP, oséb samozatrudnionych, lokalnych spotecznosdci i organizacji, ktére zostaty niekorzystnie
dotkniete skutkami wystgpienia Zjednoczonego Krélestwa z Unii — zwracamy sie z prosbg o przedstawienie oferty na:

Oprogramowanie
do wykonywania dokumentacji technicznej oraz generowania programdw obrébczych bezposrednio na
nabywane maszyny.

Nazwa i adres Zamawiajacego

"WZK-POL" S.C. Zenon Kaczmarczyk, Weronika Kaczmarczyk
ul. Ztoczewska 37, 98-260 Burzenin

NIP: 5242592449

REGON: 140715816

adres e-mail: slawek@ssf.pl

Osoby uprawnione do porozumiewania sie z Oferentami
Stawomir Sikorski

tel. + 48 733 001 013

adres e-mail: slawek@ssf.pl

Tryb udzielania zamdwienia
Zamoéwienie udzielane bedzie w trybie postepowania ofertowego zgodnie z zasadg konkurencyjnosci.

Opis przedmiotu zamdwienia

Przedmiotem zamdwienia jest: zakup wartos$ci niematerialnych i prawnych — oprogramowania. Do wykonywania

dokumentacji technicznej oraz generowania programoéw obrébczych bezposrednio na nabywane maszyny.

Oprogramowanie winno obejmowac:
Pakiet oprogramowania CAD/CAM z pakietem zintegrowanych funkcjonalnosci do oprogramowania.

Oprogramowanie CAD powinno posiada¢ moduty:

* mozliwos¢ tworzenia oraz konfigurowania modeli parametrycznych mebli z typowymi potgczeniami meblarskimi,
e Zaawansowana parametryzacja elementéw adaptacyjnych, standardowych i catych mebli,

¢ Mozliwos¢ wykorzystania modelowania powierzchniowego,

¢ Asocjatywnos¢ modeli 3D z dokumentacjg, raportami, zestawieniami na kazdym etapie projektowania i modyfikacji,
¢ Mozliwo$¢ modyfikacji i edycji szablondw raportdw,

e Automatyczne generowanie dokumentacji 2D formatek meblowych z wymiarami netto/brutto,

¢ Mozliwos¢é modyfikacji rysunkéw 2D, edycji, wstawiania dodatkowych wymiardw, adnotacji, widokow, itp.

¢ Automatyczna aktualizacja dokumentacji 2D bez koniecznosci ponownego jej tworzenia,

* Dostepne biblioteki szablonéw korpuséw, listew, szuflad,

¢ Mozliwos¢ tworzenia wtasnych bibliotek mebli i ponownego ich wykorzystywania,

¢ Biblioteki producentéw m.in. Blum, Hafele, Hettich, GTV, FGV, Grasshopper, Peka lub réwnowazne
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* Mozliwos¢ tworzenia wiasnych bibliotek konfigurowalnych zespotéw adaptacyjnych (np. zespot drzwi przesuwnych
z profilami aluminiowymi, zespdt drzwi wraz z okuciami, zespét szuflad itp.),
¢ Mozliwo$¢ wykonania kalkulacji ceny wyrobu i catego zlecenia w zakresie materiatowym,
* Mozliwos¢é wygenerowania listy materiatdw podstawowych (ptyty, obrzeza, forniry) do wykonana mebla lub catego
zlecenia produkcyjnego - zapotrzebowanie na materiaty,
¢ Mozliwo$é wygenerowania listy akcesoriéw do wykonana mebla lub catego zlecenia produkcyjnego,
e Mozliwo$¢ wspodtpracy z programami do optymalizacji ciecia ptyt - HPO, ARDIS, FORMATYZACIJA,
¢ Mozliwo$¢ opracowania instrukcji montazu mebla,
¢ Mozliwos$¢ projektowania kartondéw do pakowania mebli zmontowanych i samodzielnego montazu,
e Generowanie etykiet z kodami kreskowymi na wyroby i poszczegdlne elementy,
¢ Mozliwos$¢ pracy wspoétbieznej (wielu konstruktoréw moze pracowad nad jednym projektem),
* Generowanie plikdw csv/xml (informacja o formatce: materiat, wymiary, okleinowanie),
* Mozliwo$é wykorzystywania arkuszy blach w projektach meblowych, eksportowanie plikéw DXF/DWG roztozonych
blach,
¢ Mozliwos¢ dodania informacji o procesie technologicznym, typu struganie, klejenie, szlifowanie, z uwzglednieniem
pola powierzchni i cen wykonania.
* Mozliwos$¢ wykorzystywania konstrukcji spawanych/aluminiowych w projektowaniu mebili,
¢ Mozliwos$é otwierania oraz edycji plikéw w formacie sldprt oraz slddrw,
¢ do zapisu modeli do pliku PDF 3D,
¢ do publikowania modeli i dokumentacji do plikdw .exe z mozliwoscig pomiardw, przekroi i nanoszenia adnotacji,
¢ do tworzenia zawansowanych konfiguracji na podstawie Excel,
¢ Mozliwo$¢ zarzadzania dokumentacjg poprzez:
- dodawanie i edycje co najmniej plikow dwg, dxf, sldprt, sldasm, slddrw,
-zintegrowany podglad plikéw 3D,
-integracje z Eksploratorem Windows.

Modut technologiczny CAM — licencja sieciowa bezterminowa - do generowania Sciezek i programéw w tym:

* Dostepne obrébki 3, 4 i 5 osiowe (frezowanie, wiercenie, ciecie, rowkowanie, tworzenie czopéw)

¢ Modut do wytwarzania CAM i projektowania mebli CAD od tego samego producenta w petni zintegrowany ze sobg
* Mozliwos$¢ tworzenia narzedzi i agregatow (wielowrzecionowe agregaty wiercace - pionowe oraz poziome, pita),

¢ Mozliwos¢é tworzenia narzedzi ksztattowych,

¢ Automatyczne wykrywanie otwordw, kieszeni, rowkow, konturéw zewnetrznych,

® Raporty z informacjami o operacjach technologicznych wykonywanych na elementach, informacje o czasie obrébek,
¢ Asocjatywnosc obrébek z modelem,

¢ Technologia Drag & Drop dla operacji lub réwnowazne,

¢ Zarzadzanie parametrami i kolejnoscig obrébek,

* Konfigurowanie wtgczania/wytgczania obrébek w zaleznosci od cech modelu (np. gabarytéow formatki),

¢ Dedykowane strategie obrobki do drewna,

* Weryfikacja i symulacja ruchu narzedzia z reprezentacjg ubytku materiatu.

¢ Mozliwos$¢ tworzenia styli obrébczych,

* Mozliwos$¢ obrobki ztozen, generowanie obrébki na kilku elementach w jednym zamocowaniu.

¢ Mozliwos$¢ definiowania wejscia i wyjscia freza w materiaf,

¢ Sterowanie agregatami okleinujgcymi (w tym oklejanie krzywoliniowe),

¢ Mozliwos¢ automatycznego sterowania pozycjami ssawek i belek (z pominieciem obszaréw otwordéw przelotowych
i wyciec przelotowych),

¢ Kontrola nad odciggiem widrow i pozycjg ostony wrzeciona,

* Dopasowanie predkosci posuwu w zaleznosci od kierunku ustojenia,

¢ Automatyczne generowanie programow NC dla obrabiarek sterowanych numerycznie i ich transfer bezposrednio lub
posrednio na maszyne,



¢ Jako dostepny gotowy dodatkowy modut - praca w trybie automatycznym (bezobstugowym) na podstawie danych

pochodzacych np. konfiguratora ze strony internetowej lub z systemdéw ERP,

* Projekcja laserowa,

¢ Symulacja brytowa wraz z wizualizacjg obrdébki frezem, pitg i agregatem wiercgcym

¢ Automatyczna aktualizacja obrébek w kazdym projekcie po zmianie parametréow w bibliotece

¢ Nesting lub réwnowazne jako dodatkowy modut do oferowanego oprogramowania CAM.

KOD CPV: Nazwa kodu:
— 48000000-8 — Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

—48320000-7 — Pakiety oprogramowania do rysowania i odwzorowywania

—48321000-4 — Pakiety oprogramowania do projektowania wspomaganego komputerowo (CAD)

—48321100-5 — System projektowania wspomaganego komputerowo (CAD)

—48322000-1 — Pakiety oprogramowania graficznego

— 48323000-8 — Pakiety oprogramowania do produkcji wspomaganej komputerowo (CAM)

—72212321-5 — Ustugi opracowywania oprogramowania do projektowania wspomaganego komputerowo (CAD)
—72212323-9 — Ustugi opracowywania oprogramowania do produkcji wspomaganej komputerowo (CAM).

Pozostate informacje:

Nie dopuszcza sie sktadania ofert czesciowych oraz wariantowych.

Zakres zamowienia po stronie Wykonawcy obejmuje dostarczenie Przedmiotu Dostawy do miejsca realizacji
zamoéwienia (ul. Ztoczewska 37, 98-200 Burzenin) oraz przeprowadzenie wszelkich czynnosci niezbednych do
jego uruchomienia w miejscu wykonania zamdwienia, tj. w szczegdlnosci instalacje oraz wszelkie inne prace
zwigzane z wykonaniem, montazem i uruchomieniem Przedmiotu Dostawy w miejscu wskazanym przez
Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ wszystkie niezbedne dokumenty (w tym dokumentacje techniczng)
dopuszczajgce w/w oprogramowanie do stosowania na terenie Polski zgodnie z aktualnym stanem prawnym
(w tym deklaracje zgodnosci np. CE, instrukcje).

NAZWY WEASNE, NORMY: Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie rozwigzan réwnowaznych wzgledem
wskazanych w zapytaniu ofertowym - czyli zastosowanie materiatdw / urzadzen o nie gorszej
jakosci/parametrach i wtasciwosciach niz okreslone w opisie przedmiotu zamdwienia.

Wszelkie wymagania dotyczgce przedmiotu zamdwienia zostaty okreslone w niniejszym zapytaniu, a
parametry nalezy traktowac jako parametry minimalne.

Wykonawca zobowigzany jest udzieli¢ Zamawiajagcemu co najmniej 12-miesiecznej gwarancji na Przedmiot

Zamowienia liczac od daty zatwierdzenia koncowych testow odbiorczych u Zamawiajgcego.

Gwarancja udzielona zostaje na okres wskazany w ofercie wyrazony w miesigcach kalendarzowych.

Za dokument gwarancyjny uznaje sie dokument umowy zawartej w wyniku wyboru oferty ztozonej na skutek
niniejszego zapytania lub inny odpowiedni dokument dostarczony przez wykonawce najpdzniej w dniu
zawarcia w/w umowy. W pozostatym zakresie do gwarancji stosuje sie przepisy kodeksu cywilnego o gwarancji
jakosci rzeczy sprzedanej. Udzielenie gwarancji nie wytgcza odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi za wady.
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia serwisu gwarancyjnego z maksymalnie 48-godzinnym czasem

reakcji w dni robocze.

Reakcja serwisu oznacza nawigzanie kontaktu przez pracownika serwisu ze zgtaszajgcym awarie i/lub usterke
pracownikiem Zamawiajgcego w celu przeprowadzenia wstepnej diagnostyki i analizy problemu oraz w miare
mozliwosci przekazania zalecen. Kontakt moze mie¢ forme bezposrednig lub telefoniczng lub za
posrednictwem poczty elektronicznej e-mail. Przez czas reakcji rozumiany jest okres od momentu zgtoszenia
serwisowego do momentu podjecia pierwszych czynnosci diagnostycznych przez wykonawce.



Termin realizacji umowy

Planowany termin dostawy i uruchomienia do 2 (dwéch) miesiecy od daty podpisania umowy.

Warunki udziatu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny ich spetniania

1. Wykonawcy ubiegajacy sie o zamowienie muszg spetnia¢ nizej wymienione warunki udziatu w postepowaniu:

a)
b)

c)

Oferent musi posiada¢ uprawnienia do wykonywania dziatalnosci lub czynnosci objetych przedmiotem
zamowienia (jesli przepisy prawa naktadajg taki obowigzek),

Oferent musi dysponowaé potencjatem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania przedmiotu
zamoéwienia,

Oferent musi znajdowac sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie przedmiotu
zamowienia, w tym, oswiadczyé, ze nie toczy sie wobec firmy postepowanie likwidacyjne oraz upadtosciowe

2. Ocena spetnienia powyzszych warunkéw zostanie dokonana wg formuty: , spetnia — nie spetnia”, na podstawie
ztozonego wraz z ofertg oswiadczenia oferenta na formularzu stanowigcym zatgcznik nr 2 do niniejszego zapytania
Wykonawca, ktéry nie spetni ktéregokolwiek z warunkéw zostanie odrzucony w postepowaniu.

Przestanki wykluczenia wykonawcow z postepowania

Z postepowania Zamawiajgcy wykluczy podmioty powigzane osobowo lub kapitalowo z Zamawiajgcym. Przez

powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami

upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu

Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy, a

wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci na:

uczestniczeniu w spodfce jako wspdlnik spoétki cywilnej lub spétki osobowej,
posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji,

petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione watpliwosci, co do
bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w szczegdlnosci pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do
drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

"Przedsiebiorstwa powigzane", zgodnie z art. 3 ust. 3 Zatacznika | do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014,

oznaczajg przedsiebiorstwa, ktére pozostajg w jednym z ponizszych zwigzkow:

przedsiebiorstwo ma wiekszo$¢ praw gtosu w innym przedsiebiorstwie w roli udziatowca/akcjonariusza lub
cztonka;

przedsiebiorstwo ma prawo wyznaczy¢ lub odwotaé wiekszo$¢ cztonkdw organu administracyjnego,
zarzgdzajgcego lub nadzorczego innego przedsiebiorstwa;

przedsiebiorstwo ma prawo wywiera¢ dominujgcy wptyw na inne przedsiebiorstwo na podstawie umowy
zawartej z tym przedsiebiorstwem lub postanowien w jego statucie lub umowie spoétki;

przedsiebiorstwo bedace udziatowcem/akcjonariuszem lub cztonkiem innego przedsiebiorstwa kontroluje
samodzielnie, na mocy umowy z innymi udziatowcami/akcjonariuszami lub cztonkami tego przedsiebiorstwa,
wiekszos¢ praw gtosu udziatowcdw/akcjonariuszy lub cztonkdw w tym przedsiebiorstwie



Przedsiebiorstwa, ktére pozostajg w jednym ze zwigzkdw opisanych w akapicie pierwszym art. 3 ust. 2 Zatgcznika | do
rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 za posrednictwem co najmniej jednego przedsiebiorstwa, lub jednego z
inwestorow, o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 Zatacznika | do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014, réwniez uznaje
sie za powigzane.

Przedsiebiorstwa pozostajagce w jednym z takich zwigzkdéw za posrednictwem osoby fizycznej lub grupy oséb
fizycznych dziatajgcych wspdlnie rowniez uznaje sie za przedsiebiorstwa powigzane, jezeli prowadzg one swojg
dziatalnos$¢ lub czes¢ dziatalnosci na tym samym rynku wtasciwym lub rynkach pokrewnych.

Na potwierdzenie braku przestanki wykluczenie z postepowania wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢
oswiadczenie — zatacznik nr 3.

Termin zwigzania oferta

Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez okres 60 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu
sktadania ofert.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wystgpienia o przedtuzenie terminu zwigzania ofertg. Brak zgody na
przedtuzenie powyzszego terminu spowoduje odrzucenie oferty.

Termin i miejsce ztozenia oferty
Oferty nalezy sktada¢ w nieprzekraczalnym terminie do dnia 29 listopada 2022 r.:

- osobiscie lub listownie (wypetniony formularz ofertowy wraz z zatgcznikami, podpisane przez osobe uprawniong do
reprezentacji) na adres Zamawiajgcego:

"WZK-POL" S.C. Zenon Kaczmarczyk, Weronika Kaczmarczyk
ul. Ztoczewska 37, 98-260 Burzenin

lub

- w formie elektronicznej (skan wypetnionego formularza ofertowego wraz z zatacznikami podpisane przez osobe
uprawniong do reprezentacji, na adres slawek@ssf.pl z tytutem wiadomosci , Oferta na oprogramowanie —
PBAR.02.01.00".

Ztozenie oferty uznane zostanie za skuteczne, jezeli kompletna oferta wptynie do Zamawiajgcego lub na skrzynke
mailowg o podanym wyzej adresie w terminie okreslonym w niniejszym punkcie. Data stempla pocztowego nie
decyduje o skutecznym wniesieniu oferty.

Formularz oferty stanowi zatacznik nr 1.

WYMAGANE DOKUMENTY

1. Uzupetniony i podpisany przez Oferenta zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego — Formularz oferty;
2. Uzupetniony i podpisany przez Oferenta zatgcznik nr 2 do zapytania;
3. Uzupetniony i podpisany przez Oferenta zatgcznik nr 3 do zapytania;



Oferta wraz z zatacznikami musi by¢ opatrzona datg i podpisana przez osobe lub osoby upowaznione do
reprezentowania Oferenta.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

— nie dopuszcza sie sktadania ofert wariantowych - ztozenie oferty wariantowej powoduje jej wykluczenie z
postepowania ofertowego;

— nie dopuszcza sie sktadania ofert czesciowych, tzn. ztozona oferta musi obejmowac caty zakres przedmiotu
zamodwienia. Ztozenie oferty czesciowej powoduje jej wykluczenie z udziatu w postepowaniu.

Postepowanie jest prowadzone w jezyku polskim.

Oferta winna zawiera¢ w szczegélnosci:

1. Zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego ,,Formularz oferty” uzupetniony w nastepujgce informacje:

— petng nazwe, adres lub siedzibe Oferenta,

— zakres prac zgodny z opisem przedmiotu zamdwienia, potwierdzajgcy spetnienie wymagan z zapytania,

— taczng cene przedmiotu zamodwienia netto, brutto, wysokos¢ podatku VAT za wykonanie catego przedmiotu
zamoéwienia — zgodnie ze wzorem tabeli w Formularzu oferty,

— termin waznosci oferty (wymagany minimum 60 dni),

— termin wykonania zamdwienia (realizacji umowy),

— okres gwarancji i jej warunki (wymagany minimum 12 miesieczny okres gwarancji),

— czas reakcji serwisu w dni robocze w godzinach od zgtoszenia (wymagany maksymalnie 48-godzinnym czasem
reakcji w dni robocze),

— kryteria oceniane — zgodnie z wzorem tabeli,

— oswiadczenie, ze Oferent zapoznat sie z trescig zapytania ofertowego i nie wnosi do niego zastrzezen oraz przyjmuje
warunki w nim zawarte,

— zobowigzanie Oferenta do zawarcia pisemnej umowy w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego w
przypadku wyboru danej oferty, jako najkorzystniejsze;j,

— oSwiadczenie, ze zaoferowany przez Oferenta przedmiot zamodwienia spetnia wszystkie wymagania
Zamawiajgcego.

2. Pozostate dokumenty wskazane w punkcie WYMAGANE DOKUMENTY.

Oferta wraz z zatacznikami musi by¢ opatrzona data i podpisana przez osobe lub osoby upowaznione do
reprezentowania Oferenta.

Cena musi uwzglednia¢ wykonanie wszystkich prac i czynnosci oraz zawieraé wszelkie koszty zwigzane z realizacja
przedmiotu zamdwienia.

PYTANIA | ODPOWIEDZI

Pytania w ramach postepowania ofertowego nalezy kierowac tylko i wytacznie na adres poczty elektroniczne;j:
slawek@ssf.pl. Pytania zadane w innej formie pozostang bez odpowiedzi.

Kryteria oceny ofert i opis sposobu ich obliczenia

Kryteriami oceny s3:
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1. taczna cena netto zamdwienia — 60%
2. Czas reakcji serwisu na usterke w dni robocze liczony w godzinach od zgtoszenia Zamawiajgcego — 40%

Zamawiajgcy dokona oceny ofert na podstawie wyniku osiggnietej liczby punktéw wyliczonych w oparciu o powyzsze
kryteria i ich ustalong wage. llosci punktdw za poszczegdlne kryteria po zsumowaniu bedg stanowié koricowq ilos¢
punktow przyznang danej ofercie. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzszg koncowa ilos¢
punktow.

Zaproponowana przez Wykonawce cena powinna zosta¢ w ofercie podana jako cena brutto oraz z rozbiciem na cene
netto i podatek VAT, wyrazona w PLN. W przypadku wskazania w ofercie ceny w walucie innej niz PLN, cena ta zostanie
przeliczona na PLN wedtug sredniego kursu danej waluty opublikowanego przez Narodowy Bank Polski z dnia
zamieszczenia niniejszego zapytania ofertowego na stronie internetowej Zamawiajacego.

Cena dla przedmiotu zamdwienia moze by¢ tylko jedna, nie dopuszcza sie wariantowosci cen. Wszelkie upusty, rabaty,
winny by¢ od razu ujete w obliczaniu ceny, tak by wyliczona cena za realizacje przedmiotu zamodwienia byta cena
ostateczna, bez koniecznosci dokonywania przez Zamawiajgcego przeliczen i innych dziatan w celu jej okreslenia. Cena
oferty (zarowno cena brutto, jak i cena netto) powinna zawiera¢ wszystkie koszty niezbedne dla wykonania Przedmiotu
Zamoéwienia. Dla zapewnienia réwnouprawnienia oferentdw krajowych oraz zagranicznych ceng podlegajaca ocenie
jako kryterium oceny oferty bedzie cena netto (bez podatku VAT) okreslona w ofercie, wyrazona w PLN (w tym w razie
koniecznosci po przeliczeniu ceny wykazanej w walucie obcej wedtug zasad opisanych powyzej). Przy dokonywaniu
kalkulacji ceny nalezy wzig¢ pod uwage wszystkie elementy sktadajgca sie na wykonanie Przedmiotu Zamodwienia. W
ofercie cena powinna zostac przedstawiona wedtug zasad wynikajacych z formularza ofertowego.

KRYTERIUM 1 Punkty za kryterium ,t3czna cena netto zamodwienia” zostang przyznane za tgczng cene netto
okreslong w ofercie, wedtug nastepujgcego wzoru:

C=(Cmin/ Cof.)x 60

gdzie:

Cmin — najnizsza taczna cena oferty netto sposréd wszystkich ztozonych ofert
Cof. — zaoferowana taczna cena oferty netto — badanej oferty

C —ilos¢ punktéw za tagczng cene oferty netto przyznanych danej ofercie

KRYTERIUM 2  Punkty za kryterium ,Parametry techniczne oprogramowania — czas reakcji serwisu na usterke w
dni robocze liczony w godzinach od zgtoszenia Zamawiajgcego zostang przyznane wedtug nastepujacych zasad:

Uwaga! Czas na reakcje serwisu liczony jest w godzinach od momentu zgtoszenia!

- reakcja serwisu Oferenta do 24 godzin wtgcznie — 40 pkt,
- reakcja serwisu Oferenta powyzej 24 godzin do ponizej 48 godzin — 20 pkt,
- reakcja serwisu 48 godzin — 0 pkt.

Reakcja serwisu oznacza nawigzanie kontaktu przez pracownika serwisu ze zgtaszajgcym awarie i/lub usterke
pracownikiem Zamawiajgcego w celu przeprowadzenia wstepnej diagnostyki i analizy problemu oraz w miare
mozliwosci przekazania zalecen. Kontakt moze mie¢ forme bezposrednig lub telefoniczng lub za posrednictwem poczty
elektronicznej e-mail. Przez czas reakcji rozumiany jest okres od momentu zgtoszenia serwisowego do momentu
podjecia pierwszych czynnosci diagnostycznych przez wykonawce.

Punkty tacznie = Kryterium 1 + Kryterium 2



llosci punktow za poszczegdlne kryteria po zsumowaniu bedg stanowi¢ koncowsg ilos¢ punktdw przyznang danej
ofercie. Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktdra uzyska najwyzszg kofcowg ilos¢ punktéw.

Warunki zmiany umowy

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany warunkéw umowy podpisanej z Wykonawcg zamdéwienia w wyniku
przeprowadzonego postepowania, jezeli spetniony zostanie ktérys$ z ponizszych warunkdw:

a) zmiana uzasadniona bedzie sytuacja, ktérej zamawiajgcy, dziatajgc z nalezytg starannoscig, nie mégt przewidzieé;
b) zmiana bedzie korzystna dla zamawiajgcego;

Zmiany moga dotyczy¢ w szczegdlnosci termindw realizacji zamowienia, termindw ptatnosci, miedzy innymi w
przypadku wystgpienia warunkéw uzasadniajacych taka zmiane, spowodowanych niekorzystnymi warunkami
atmosferycznymi dla realizacji zamowienia, sitg wyzszg, zmiang terminu realizacji zamdwienia z powodu opdzZnienia
wykonawcy lub z powodu opdznien innych wykonawcow, przez ktérych wykonanie zamdwien jest warunkiem
koniecznym dla realizacji niniejszego zamdwienia oraz innych przyczyn, ktérych zamawiajacy nie mégt przewidzied.

Pozostate informacje
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych, ani wariantowych.
Otwarcie ofert nastgpi w dniu 30.11.2022 roku.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do pozostawienia bez rozpatrzenia oferty niezgodnej z wymogami niniejszego
zapytania, tj. niespetniajgcej wymagan formalnych lub merytorycznych. W przypadku zaistnienia powyzszej
okolicznosci Oferentom nie przystugujg zadne roszczenia w stosunku do Zamawiajgcego. Zamawiajacy informuje, ze
postepowanie nie jest prowadzone w oparciu o ustawe z dnia 29 stycznia 2004r. — Prawo Zamdwien Publicznych,
dlatego nie jest mozliwe stosowanie Srodkow odwotawczych okreslonych w tej ustawie.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wezwania Oferenta do uzupetnienia brakéw,
korekty bteddéw lub wyjasnien tresci ztozonych ofert. W powyzszym celu Zamawiajgcy wyznaczy zakres wymaganych
korekt i/lub uzupetnien oraz odpowiedni termin na ich dokonanie. Niedotrzymanie tego terminu bedzie skutkowac
odrzuceniem oferty.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od procedury wyboru oferenta, uniewaznienia postepowania
ofertowego na kazdym jego etapie, uznania, ze postepowanie ofertowe nie dafo rezultatu.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznieniu postepowania, w sytuacji gdy cena najkorzystniejszej oferty
spetniajgcej zapisy zapytania ofertowego lub oferta spetniajgca zapisy zapytania ofertowego z najnizszg cenag
przewyzsza kwote, ktérg zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia.

Zamawiajgcy moze zazgdac na kazdym etapie realizacji przedmiotu zamdwienia protokotu badz notatki stuzbowej z
postepu wykonanych prac.

Ztozenie oferty nie powoduje powstania zadnych zobowigzan wobec stron. Oferty sg przygotowywane na koszt
Wykonawcéw. Kazdy z Wykonawcédw moze ztozyé tylko jedna oferte.
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